
歩行車 リトルターンⅡ GPS タイプ プライバシーポリシー（兼 同意確認書） 

アロン化成株式会社（以下「当社」）は、個人情報の保護に関する法律（個人情報保護法）その他関係法令・ガ

イドラインを遵守し、当社が販売する「歩行車 リトルターンⅡ GPS タイプ」（以下「本製品」）において取

得・利用する情報を、以下のとおり取り扱います。 

本書面は、本製品の利用者（以下「利用者」）に対し、当社の情報取扱いを説明し、必要な同意を取得し、その

記録を残すことを目的とします。 

なお、本書面において「個人情報」とは、個人情報保護法に定義される情報をいい、当社が本取組みに関連し

て取得する第 3 条に定める情報のうち、個人情報に該当するものを含みます。 

 

第 1 条（適用範囲・位置づけ） 

1. 本ポリシーは、当社が本取組みに関連して取得・利用する情報に適用されます。 

2. 本ポリシーは、株式会社 IoTBank（以下「IoTBank」）が提供する GPS サービス自体の利用条件や情報

取扱いを定めるものではありません。GPS サービスに関する契約関係・規約・プライバシーの取扱い

は、IoTBank が定める内容に基づきます。なお、IoTBank が取得する情報その他の主要な事項について

は、本書面第 2 条および第 4 条に記載のとおりです。 

 

第 2 条（IoTBank サービスの利用について：重要事項） 

1. 本製品に搭載される GPS 機能（位置情報の取得・表示、アプリケーション、クラウドサービス）は、

IoTBank が提供する GPS タグ「GeoPita」（以下 GeoPita）および関連サービスを利用しています。 

2. GPS 機能をご利用いただくには、GPS 機能付き歩行車利用規約、プライバシーポリシー（本書面）への

同意が必要です。 

3. GPS サービスに関するアカウントおよび位置情報等のデータ管理（保存・運用・保守・セキュリティ対

応等）は IoTBank が行います。当社は、原則として、IoTBank のクラウドに保存される位置情報等を当

社サーバーへ取り込み、保管・蓄積する運用は行いません（ただし第 4 条・第 5 条に定める範囲で当社

が情報を取得する場合があります）。 

 

第 3 条（当社が取得する情報） 

当社は、必要な範囲で以下の情報を取得することがあります。 

1. 取引・貸与管理に関する情報 

購入情報（購入日、販売店等）、貸与開始日・返却日、機器識別情報（製造番号等）、サポート対応履

歴、故障・修理履歴、発送先情報等 

2. IoTBank サービス画面等を通じて当社が“確認”する情報 

参加者の同意に基づき、参加者（参加者に含まれる家族等の関係者を含みます）からの画面提示、画面

共有、スクリーンショット／画面キャプチャの提供等により、当社が確認する以下の情報 

• 位置情報（緯度経度、地図表示、滞在地点等） 

• 位置履歴、通知履歴（外出・帰宅等の通知の有無、時刻等） 

• 機器状態（電池残量、通信状態、エラー表示等） 

※当社は、原則として、これら位置情報等を当社のクラウド等に保存・蓄積しません。ただし、不具合

解析、問い合わせ対応、検証記録のために、必要最小限の範囲でスクリーンショット等を保管する場合

があります（第 6 条参照）。 

3. お問い合わせ時に取得する情報 

問い合わせ内容、通話記録（記録する場合はその旨を別途明示）、メール内容等 



 

第 4 条（IoTBank が取得する情報） 

GPS 機能提供元である IoTBank は、必要な範囲で GPS 特有の情報を取得することがあります。 

1. 「GeoPita」サービスを利用する端末の情報 

2. 「GeoPita」サービス利用者の位置情報 

3. 「GeoPita」サービスを利用するために必要な「まもサーチ本体」のセンサーデータ（位置情報、経路

情報、履歴を含む） 

4. 「GeoPita」サービスを利用するために登録したメールアドレス 

5. 「GeoPita」サービスを利用するために登録したログインパスワード 

6. 「GeoPita」カスタマーサポートにご連絡いただいたお電話番号 

 

第 5 条（当社が取得しない情報／当社の立場） 

1. 当社は、原則として、IoTBank のクラウドに保存される位置情報等を当社システムへ連携して受領・保

管する運用は行いません。 

2. 当社は、IoTBank サービスのアカウント発行・認証・運用主体ではありません（ただし、導入支援とし

て設定手順の案内等を行う場合があります）。 

 

第 6 条（利用目的） 

当社は、を、以下の目的で利用します。 

1. 本製品の品質改善、次期製品・新サービスの企画開発、調査、分析、検討 

2. 本取組みの実施（利用実態把握、アンケート・ヒアリング、評価分析、導入効果の検討） 

3. お問い合わせ対応、重要なお知らせ等の連絡、サポート提供 

4. 不正利用防止、トラブル対応、社内品質管理、リコール等の安全対応 

5. モニター貸与の場合の貸与・回収・管理、紛失時の連絡等 

 

第 7 条（第三者提供） 

1. 当社は、法令に基づく場合を除き、本人の同意なく個人情報を第三者に提供しません。 

2. 当社は、本取組みで得た個人情報を第三者へ譲渡（売却等）しません。 

3. なお、GPS サービスの提供主体は IoTBank であり、参加者が IoTBank サービスを利用することにより

IoTBank が参加者の情報を取得・利用する場合があります。これは当社による第三者提供ではなく、

IoTBank の規約・ポリシーに基づく取扱いとなります。 

 

第 8 条（委託） 

当社は、利用目的の達成に必要な範囲で、業務（例：発送、回収、コールセンター、集計、保守等）を委託

し、委託先に個人情報を提供する場合があります。この場合、当社は委託先と適切な契約を締結し、必要かつ

適切な監督を行います。 

 

第 9 条（共同利用） 

当社は、本ポリシーに基づき取り扱う個人情報について、原則として共同利用を行いません。 

 

第 10 条（安全管理措置） 



当社は、漏えい、滅失、毀損、不正アクセス等を防止するため、アクセス制御、ログ管理、媒体管理、委託先

管理等の必要かつ適切な安全管理措置を講じます。 

 

第 11 条（保管期間・削除） 

1. 当社は、利用目的の達成に必要な期間に限り個人情報を保管し、不要となった場合は適切な方法で削

除・廃棄します。 

2. ただし、法令上の保存義務、会計・税務上の必要、製品安全上の対応（不具合対応・リコール等）によ

り、一定期間保管が必要となる場合があります。 

 

第 12 条（匿名加工・統計情報の利用／公表） 

1. 当社は、本取組みの成果を社内検討資料、研究・開発資料、営業資料等として利用するため、取得した

情報を個人が特定されない形（統計化、匿名化等）に加工して利用する場合があります。 

2. 学会発表、展示会、Web 掲載、社内外資料で結果を公表する場合も、個人特定されない形で行います。 

3. 個人が特定され得る形での掲載・公表（事例紹介での写真・具体的エピソード等）を行う場合は、別

途、事前に同意を取得します。 

 

第 13 条（開示・訂正・利用停止等） 

当社は保有個人データに関する開示、訂正、利用停止、削除等の請求に対し、法令に従い適切に対応します。 

 

第 14 条（お問い合わせ窓口） 

〒105-0003 東京都港区西新橋二丁目 8 番 6 号 

アロン化成株式会社（担当：ライフサポート開発 G 坂口） 

電話番号：070-6441-2901 

メールアドレス：takuya_sakaguchi@aronkasei.co.jp 

 

第 15 条（本ポリシーの変更） 

当社は、必要に応じて本ポリシーを変更します。変更する場合、当社が適切と判断する方法で周知します。法令

上同意が必要な場合は、当社所定の方法で同意を取得します。 
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【同意確認欄】 

私は、本ポリシーの内容（IoTBank サービス利用に関する事項を含む）について説明を受け、理解した上で、

当社が本ポリシーに従い情報を取り扱うことに同意します。 

また、GPS 機能の利用にあたっては、GPS 機能付き歩行車利用規約、プライバシーポリシー（本書面）が適用

され、位置情報等のデータ管理は IoTBank が行うことを理解しました。 

 

●同意日：令和   年   月   日 

 

 

●参加者（利用者）             氏名：              （自署） 

 

 

●代理署名者（該当する場合）   氏名：               （自署） 

 

 

●参加者との関係：             

 

 

 

【当社による画面確認・記録に関する追加同意（チェック式）】 

当社が不具合解析・検証記録のため、IoTBank アプリ画面等のスクリーンショット／画面キャプチャを受領し

必要最小限の範囲で保管することに同意します。 

 

□ 同意する    □ 同意しない 

 


