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こんな使いかたができます

注 意

●ひじ掛けを下ろす場合、ひじ掛けと短ひじ掛けの間で手や指をはさまない
ように注意すること

短ひじを持って体をポータ
ブルトイレへ引き寄せる

ひじ掛けを支えに体をさら
に引き寄せ、移乗する

移乗後はひじ掛けを
下ろす

固定

固定

●立ち上がって移乗ができる場合
ひじ掛けをはね上げた状態でベッドの移動用バーを持ちながら立ち上がって移乗し、便座に座った
後、ひじ掛けを下ろして使用できます。

●立ち上がれないが座位移乗ができる場合
ひじ掛けをはね上げた状態で短ひじ掛けを持って身体を引き寄せながらトイレに移乗し、奥のひじ
掛けをつかんで身体を便座の中央まで引き寄せ、便座に座った後、ひじ掛けを下ろして使用できます。

●介助される方が補助して移乗させる場合
ひじ掛けをはね上げた状態で身体を支えて
トイレに移乗させ、ひじ掛けを下ろして使
用できます。

●ひじ掛けをはね上げずに使用する場合や、ひじ掛けに全体重がかかるような
　強い力が加わる場合は、ひじ掛けをロックすること
　ひじ掛けの破損の原因になります。

ロックされている ロックされていない

以下の動作はひじ掛けに強い力が
加わるため、必ずひじ掛けを固定
すること
※ひじ掛けを支えに
　起き上がるとき

※ひじ掛けを支えに
　立ち座りするとき



　 使いましょう
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バケツ蓋

バケツ蓋を便座の上にのせてフタをすることができます

座面の開閉が難しい場合におすすめです

●座面の開閉動作が難しい場合は、座面を開けたままで
　バケツ蓋を便座の上にのせてフタをすることができます。
　
※�バケツ蓋が汚れている場合は、洗ってからご使用ください。

注 意

●便座の上にバケツ蓋をのせた状態で、
　座ったり、座面を閉じないこと
　製品や、バケツ蓋が破損する原因になります。

座面

バケツ蓋

●座面を閉じるときは、バケツ蓋でバケツを閉じること
　座面劣化の原因になります。

ポータブルトイレ用防水マット

より快適にご使用いただくために
■別売品のご紹介
ポータブルトイレ用防水マット
ご利用者様が、着座する前に用便されてしまう
場合があります。
ポータブルトイレ用防水マットを敷いておくと、
より快適にお使いいただけます。
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受け板 汚水受け
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 お手入れしましょう

①座面を開けて、便座を上げます。

②受け板を手で押さえながら、図のよう
に便座の右側を引き上げ、軸部を外し
ます。

手で押さえながら外す

ダンパー
便座の軸部

受け板

便座

ダンパーが外れた場合は、
36 ページ「よくあるご質問」
をご参照の上、取り付けて
ください。

受け板の軸受け

お掃除のしかた

ポータブルトイレ本体のお手入れ方法
家具調トイレは木部に汚れがしみこむと、とれにくくなり、
臭いの原因になります。
いつまでも気持ちよくお使いいただくために、こまめに汚れ
を落としてください。
汚れはスポンジかやわらかい布に、住宅用洗剤（中性）をふ
くませてふきとってください。

汚れが気になる場合は
便座（暖房便座は除く）、バケツ、バケツ蓋、受け板、汚水受けは、
本体から取り外して水洗いすることができます。
各部を取り外す場合は、以下の手順で実施してください。
※バケツ蓋を便座の上に置くときは、洗ってからご使用いただく

ことをおすすめします。

１．便座を取り外します

警 告

※暖房便座・快適脱臭の場合
●お手入れの際は、必ず電源プラグをコンセントから抜くこと
●暖房便座・スイッチボックスには水をかけないこと
●スイッチボックスを必要以上に引っ張らないこと
●スイッチボックスをホルダーに固定したまま便座・受け板を取り外さないこと
感電、ショート、火災の原因になります。

注 意

次にあげるものではお手入れしないこと
・シンナー　・クレゾール　
・酸、アルカリ性洗剤
・�塩素系薬剤（洗剤）や熱湯（煮沸消毒など）による殺菌、消毒
・磨き粉、タワシ、研磨剤入りスポンジ、その他製品を傷つけるもの
製品が劣化し、破損の原因になります。



 お手入れしましょう

25

    

　　

 　　 

　 

　 

　 

困
っ
た
と
き
に
は

？

　　

　
お
手
入
れ
し
ま
し
ょ
う

　   　 　 

使
い
ま
し
ょ
う

　  　　

ご
使
用
の
前
に

　　

    

　　

安
全
上
の
ご
注
意

！

確
認
し
ま
し
ょ
う

各
種
機
能 ダンパー

便座の
軸部の穴

便座

※ソフト便座の場合
　ソフト便座は便座ベース板から取り外すことが

できます。裏面の凸部を押して取り外してくだ
さい。

バケツを取り出し、受け板を外します。

お手入れが終わったら、汚水受け、受け板、便座、バケツの順に設置します。

●便座の取り付けかた
　①ダンパーを便座の軸部の穴に差し込みます。
　②便座の軸部を受け板の軸受けに上から
　　押し込みます。

※暖房便座の場合
　暖房便座の場合は、スイッチボックスも一緒に外します。
　スイッチボックスは、座面を開けた状態で本体と座面の間
を通して外します。　

ソフト便座 便座ベース板
注 意

ソフト便座と便座ベース板を取り外す際、無理に引っぱらないこと
��強く引っぱると、ソフト便座が破損します。

２．バケツ・受け板を取り外します

３．汚水受けを取り外します

受け板の取り外しかたは…P.10 へ

汚水受けの取り外しかたは…P.11 へ

取り付けかたは…P.32 暖房便座「組み立てかた」へ※暖房便座の取り付けは、スイッチボックスに注意し、
セットしてください。　　

折れ座面

便座

バケツ

汚水受け

前面板

受け板

便座の
軸部

受け板の軸受け
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点検のしかた　安全に長くお使いいただくために、必ず点検やメンテナンスを
	 おこなってください。

お手入れして取り付けた後や、調節の後、ご使用になる前に、各項目を確認してからご使用ください。

下記の点検をおこなった時に不具合を感じた場合はただちに使用をやめ、お買い上げの販売店や弊社…
「お客様相談室（フリーダイヤル：0120－ 86－ 7735）」までご相談ください。

全タイプ共通

ご使用の前にひじ掛けや背もたれを軽くゆすり、各部にガタつきなど、
異常がないか点検すること

・ひじ掛け用ノブボルト（６本）
・脚部用ノブボルト（６本）

・移乗スペーサー固定用ボルト（２本）
・各箇所取り付け／接続用六角穴付き
　ボルト

暖房便座／快適脱臭

ひじ掛け用
ノブボルト

脚部用ノブボルト

ノブボルトがゆるんでいる場合は…P.13 を
参照して、しめなおしてください。

六角穴付きボルトがゆるんでいる場合は、付属の
六角レンチを使用してしめなおしてください。

電源コードが熱くなって
いないこと
傷んだり、はさみ込んだり
していないこと

焦げくさい臭いがしないこと
異音・異臭がしないこと

便座が異常に熱くないこと
あたたかくなること

（暖房便座タイプのみ）

移乗スペーサー
固定用ボルト



 お手入れしましょう
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交換部品
●各部品が汚れたり、劣化・破損した場合は、お買い求めになった販売店へお問い合わせの上、部品
を購入し、交換してください。

※ソフト便座タイプのみ

※標準便座タイプのみ

交換方法は…P.25へ

交換方法は…P.17へ

ソフト便座

吸着便座シート

バケツ一式
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脱臭器

汚水受け

センサーが汚水受けの上（受け板の切欠き部）に
取り付けられていることを確認してください。

受け板の裏側後方の接続ダクトが受け板の溝に
沿って奥まで差し込まれているか確認してくださ
い。（接続ダクトは受け板の後方裏面に取り付いて
います。）

プレフィルターが外れている場合は、脱臭器の吸引口に
再度セットしてください。

１．センサーが取り付いていることを確認します

２．接続ダクトが受け板にしっかり取り付いているか、プレフィルターが
　　脱臭器にセットされているか確認します

注 意

センサーやセンサーコードを引っ張ったり折り曲げたりしないこと
断線して故障の原因になります。

センサー

受け板
接続ダクト

プレフィルター

脱臭器の
吸引口

センサー
コード

溝

組み立てかた

脱臭器は汚水受けの後方に収納されています。

脱臭器を取り付ける

外れている場合

外れている場合

図の向きを参考に、マジックテープで固定される
ように取り付け、センサーコードを溝に差し込ん
でください。

接続ダクトを受け板の溝に沿って差し込んでください。
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各種機能／快適脱臭 快適脱臭タイプをお買い上げの
お客様はご確認ください

�センサーは人の動きを感知し続けると運転を継続しますが、
人の動きを感知しなくなってから約５分後に運転を停止します。

ご使用中でも長時間一定の姿勢で着座されたときは、センサー
が使用者の動きを感知しないため停止することがありますが
故障ではありません。

このようなときは、お体を前後に軽く動かすかセンサーの前
に手をかざして、センサーが人体の動きを感知するようにし
てください。

センサーの位置

センサーについて

�AC アダプターの端子を脱臭器の横にあるジャック穴に差し込み、ACアダプターの電源プラグを、
家庭用（交流100V 50/60Hz）コンセントに差し込んでください。脱臭器の試運転が約30秒開始
します。（試運転の間に人体を感知すると運転が持続します）

※脱臭器の中には、吸着材が入っており、悪臭を吸着して取り
除きます。吸着材の寿命は、１日 1 時間の使用で約７年です。

３．AC アダプターを接続します

注 意

脱臭器の排気口に物や手を入れないこと
脱臭器内部の回転するファンにまき込まれ、けがの原因になります。
また、ファンの故障の原因になります。

ジャック穴

AC100V

脱臭器

AC アダプターの端子
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交流100V

注 意

センサーやセンサーコードを
引っ張ったり折り曲げたりしないこと
断線して故障の原因になります。
脱臭器を持ち運ぶときは、必ず脱臭器の本体を持ち、
センサーに手をそえて持ってください。

警 告

●お手入れの際は、必ず電源プラグをコンセントから抜くこと
●�脱臭器は水をかけないこと
　感電、ショート、火災の原因になります。

お掃除のしかた

センサー、センサー
コード、脱臭器の蓋
だけを持たない

②バケツを取り出し、
　受け板を外します

脱臭器の取り外しかた

①ACアダプターを
　取り外します

③センサーを外します

センサー

ACアダプター

１．AC アダプター、センサーを取り外します

２.　脱臭器を汚水受けから取り外します
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各種機能／快適脱臭 快適脱臭タイプをお買い上げの
お客様はご確認ください

プレフィルターは、ほこりがたまりやすいので、
月に１度は取り外して、やわらかいブラシなど
でほこりを取り除いてください。
水洗いもできますので、その場合はよく乾かし
てください。

※脱臭器の取り付けは、取り外しかたと逆の手順でおこなっていただき、P.28「脱臭器を取り付ける」
に従って、正しく取り付けることができたか確認してください。

接続ダクトは汚れやほこりがたまりやすいので
時々ブラシなどで、ほこりを取り除いてくださ
い。また、落ちにくい汚れは、水で洗い流して
ください。

●接続ダクトの取り外しかた
受け板の外側に向かって、接続ダクトを引き
出し、溝から外します。

プレフィルター

接続ダクトのお手入れ

プレフィルターのお手入れ

受け板
接続ダクト
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お客様はご確認ください

  

　　

　 　 

困
っ
た
と
き
に
は

？

 　 　 

　
お
手
入
れ
し
ま
し
ょ
う

　    　 　 

使
い
ま
し
ょ
う

　   　　

ご
使
用
の
前
に

　　

      

　　

安
全
上
の
ご
注
意

！

確
認
し
ま
し
ょ
う

各
種
機
能

①暖房便座を本体に取り付けます。
　※開梱時には暖房便座は本体に取りついて

います。

②座面を開けた状態でスイッチボックスを
折れ座面と本体の間に通します。

スイッチボックスは、ポータブルトイレ本体の
左右のどちらにでも固定できます。

便座を本体に取り付ける

暖房便座のスイッチボックスを本体に固定する

１．スイッチボックスからホルダーを外します

２．ホルダーを本体に固定します

外す

�ホルダーの離型紙をはがし、本体の側面にしっかりと
固定してください。
�この際、ペーパーホルダーなどのじゃまにならないよ
う注意してください。

スイッチボックスからホルダーをスライドさせて
外します。

３．ホルダーにスイッチボックスを差し込みます
差し込む

※図は座って左側に取り付けた場合を示しています。

※暖房脱臭タイプについては、ホルダー前後をあけて
　固定してください。
※図は座って左側に取り付けた場合を示しています。

便座の取り付けかたは…P.25 へ

注 意

暖房便座を倒すとき、乱暴に
扱わないこと
故障の原因になります。

ホルダー

（両面テープ側）

電源プラグ

折れ座面

本体

スイッチボックス
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室温 5℃のとき、便座温度調節ランプの左端点灯（最低設定、黄色ランプ点灯）で約 30℃、
右端点灯（最高設定、赤ランプ点灯）で約 40℃となります。

便座表面温度

便座の暖房機能による低温やけどに注意すること
比較的低い温度でも長時間、皮膚の同じ場所に便座が触れていると低温やけどのおそれが
あります。
・次のような方が使用されるときは、周りの方が便座の設定温度を「切」にしたり体温よ

りも低い温度へ調節してください。
　見守り・介護の必要な方、ご自分で温度調節のできない方、皮ふの感覚が弱い方、眠気

を誘う薬（睡眠薬・かぜ薬など）を服用された方や深酒、疲労の激しい方、子ども。
※万一、低温やけどをされたときは、ただちに専門医の診断を受けてください。

警 告

各種機能／暖房便座 暖房便座タイプをお買い上げの
お客様はご確認ください

電源 切／入

便座温度調節

低 高

便座温度
調節ランプ

温度調節
ボタン

〈スイッチボックス〉

電源ランプ 電源 切／入

便座温度調節

低 高

電源
スイッチ
便座温度
調節ランプ

温度調節のしかた
①�電源プラグをコンセントに差し込むと、スイッチが入
り 電源ランプ と 便座温度調節ランプ の中央ランプ 
が点灯し、温度が上がり始めます。

② �温度調節ボタン　　　  ボタンを押すとランプ表示が
切り換わり、便座表面の温度調節ができます。

③お好みの温度に調節してください。
　※�最低約 30℃〜最高約 40℃（室温 5℃のとき）の範
囲で 5段階に調節できます。

低温やけどを防ぐには、体温よりも低い温度で使用して
ください。

警 告

●長期間使用しないときは、必ず電源プラグをコンセントから抜いておくこと

●スイッチボックスを引っ張らないこと

●�スイッチボックスをホルダーに固定したまま便座・受け板を取り外さないこと
　故障・破損の原因になります。
　故障・破損したまま使用すると、感電、ショート、火災の原因になります。

使いかた

低 高

暖房便座について
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各種機能／暖房・脱臭 暖房・脱臭タイプをお買い上げ
のお客様はご確認ください
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※脱臭器の中には、吸着材が入っており、悪臭を吸着して取り除きます。吸着材の寿命は、1 日 1 
時間の使用で約 7 年です。

１．脱臭器を取り付けます

２．暖房便座を組み立てます

３．電源を接続します

注 意

脱臭器の排気口に物や手を入れないこと
脱臭器内部の回転するファンにまき込まれ、けがの原因になります。
また、ファンの故障の原因になります。

組み立てかた

暖房
便座

温度調節

入／切

低 高

自動
脱臭

入／切

暖房・脱臭タイプのスイッチ
ボックスは脱臭機能のON/OFF
スイッチ付きです。

スイッチボックスからの端子を脱臭器の横にある
ジャック穴に差し込み、電源プラグを家庭用（交流
100V 50/60Hz）コンセントに差し込んでくださ
い。
脱臭器の試運転が約 30秒開始します。（試運転の
間に人体を感知すると運転が持続します）

スイッチボックス
ジャック穴

電源プラグ端子

快適脱臭の取り付けかたは…P.28 へ

暖房便座の組み立てかたは…P.32 へ

端子

AC100V

暖房便座について

詳しくは…P.33へ
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①�電源プラグをコンセントに差し込むと、スイッチが入り 
暖房便座ランプ と 便座温度調節ランプ の中央ランプ が
点灯し、温度が上がり始めます。

② �温度調節ボタン 低 高 ボタンを押すとランプ表示が切り
換わり、便座表面の温度調節ができます。

③お好みの温度に調節してください。
　※�最低約 30℃〜最高約 40℃（室温５℃のとき）の範囲で

5 段階に調節できます。

低温やけどを防ぐには、体温よりも低い温度で使用してくだ
さい。

使いかた

各種機能／暖房・脱臭 暖房・脱臭タイプをお買い上げ
のお客様はご確認ください

暖房便座

快適脱臭

警 告

●長期間使用しないときは、必ず電源プラグをコンセントから抜いておくこと

●スイッチボックスを引っ張らないこと

●�スイッチボックスをホルダーに固定したまま便座・受け板を取り外さないこと
　故障・破損の原因になります。
　故障・破損したまま使用すると、感電、ショート、火災の原因になります。

暖房
便座

温度調節

入／切

低 高

自動
脱臭

入／切

暖房
便座

温度調節

入／切

低 高

自動
脱臭

入／切

暖房
便座

温度調節

入／切

低 高

自動
脱臭

入／切

暖房
便座

温度調節

入／切

低 高

自動
脱臭

入／切

暖房
便座

温度調節

入／切

低 高

自動
脱臭

入／切

１．暖房便座を使う場合

２．暖房便座を使わない場合

１．快適脱臭を使う場合 ２．快適脱臭を使わない場合

暖房便座スイッチ を押すと、暖房便座ランプ が消灯し、暖
房便座の運転が停止されます。

電源プラグをコンセントに差し込むと、ス
イッチが入り 自動脱臭ランプ が点灯し、
脱臭器の運転が開始します。

自動脱臭スイッチ を押すと、自動脱臭ランプ
が消灯し、脱臭器の運転が停止されます。

暖房便座
ランプ

暖房便座
ランプ

自動脱臭
ランプ

自動脱臭
ランプ 自動脱臭

スイッチ

暖房便座
スイッチ

便座温度
調節ランプ

温度調節
ランプ

便座温度
調節ボタン

　　      

　　

〈スイッチボックス〉
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？ 困ったときには

A.以下の手順で取り付けてください。
①受け板の穴に、まっすぐ差し込みます。

②穴の窓から、ダンパーの白い部分が見えるまで、
しっかり差し込みます。

③ダンパーに便座の穴を合わせて差し込みます。

よくあるご質問

  便座のダンパーが外れてしまい、戻しかたがわかりません。Q

ダンパー

受け板の穴

窓

便座の穴

こんなとき 調べるところ・原因 処　置 参　照
ページ

電源スイッチ・暖房便
座スイッチを押しても
ランプが点灯しない

◦電源プラグが確実に差し込まれていますか ◦電源プラグを差し込みなおす

便座があたたかくない
◦電源が 「切」 になっていませんか ◦電源を 「入」 にする

◦設定温度が低くなっていませんか ◦設定温度を高くする P.33/P.35

便座が熱い ◦設定温度が高くなっていませんか ◦設定温度を低くする P.33/P.35

電源ランプ・暖房便座
ランプが点滅し、便座
があたたかくない

◦異常を感知し、自動回路遮断が作動してい
ます。 ◦お買い上げの販売店にご相談ください。

※�上記の問題が直らなかった場合は、ただちに電源プラグを抜いて、まずお買い上げの販売店に
　ご相談ください。

故障かな？と思ったら 本書をよくお読みの上、次の点をお調べください。

電源ランプ 電源 切／入

便座温度調節

低 高

電源スイッチ
便座温度調節ランプ
温度調節ボタン
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暖房
便座

温度調節

入／切

低 高

自動
脱臭

入／切

暖房・脱臭タイプ

暖房便座

暖房タイプ
暖房便座スイッチ

便座温度調節ランプ

便座温度調節ボタン

自動脱臭スイッチ

暖房便座ランプ

自動脱臭ランプ
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※�上記の問題が直らなかった場合は、ただちに電源プラグを抜いて、まずお買い上げの販売店にご相談
ください。

こんなとき 調べるところ・原因 処　置 参　照
ページ

臭いがとれない

◦プレフィルターにほこりがつまっていませんか ◦プレフィルターの掃除をする P.31
◦接続ダクトの吸引口、脱臭器排気口をふさ

いでいる物はありませんか ◦ふさいでいるものを取り除く

◦接続ダクト・脱臭器がしっかり接続されて
いますか ◦正しく接続する P.28

センサーに手をかざし
ても作動しない

◦センサーが汚れていませんか ◦センサーを掃除する

◦ACアダプター・電源プラグおよび端子は
確実に差し込まれていますか

◦ ACアダプターおよび端子を差し
込みなおす P.28

◦電源プラグおよび端子を差し込み
なおす P.34

座ってもセンサーが
作動しない

◦座る位置が浅くないですか ◦便座中央に深く座る
◦服の色や布地によって、センサーが感知し

ないことがあります ◦衣服を少し持ち上げ肌を感知させる

◦自動脱臭ランプが消灯していませんか
（暖房・脱臭タイプのみ）

◦自動脱臭スイッチを押して、ラン
プを点灯させる P.35

自動脱臭スイッチを押
してもランプが点灯し
ない（動かない）

◦電源プラグおよび脱臭器本体から端子がぬ
けていませんか

（暖房・脱臭タイプのみ）
◦電源プラグおよび端子を差し込む P.34

自動脱臭ランプが点滅
し、作動しない

（暖房・脱臭タイプのみ）
◦端子が脱臭器本体のジャックに差し込まれ

ていますか
◦端子を差し込みなおす P.34

快適脱臭

センサー

センサー

脱臭器

プレフィルター

接続ダクト

吸引口

暖房・脱臭タイプ

共通部

快適脱臭タイプ

AC アダプター
端子

スイッチボックス

端子 電源プラグ

ジャック穴

端子
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アロン化成株式会社 （受付時間）祝祭日以外の

（12:00～13:00 は除く）
月～金 9:00～17:00お客様相談室 ０１２０－８６－７７３５

フリーダイヤル

保証とアフターサービス
　　商品のご購入に関するお問い合わせ、ご相談は…お買い求めの販売店へ
　　商品の仕様などに関するお問い合わせ、ご相談は…下記お客様相談室へ

万一故障したり、また異常を感じた場合は、ご自分で修理、改造
などを絶対にしないで、お買い上げの販売店にご相談ください。不具合が発生したとき

●保証期間中は
保証書の規定に従って修理させていただきます
ので、製品に保証書（取扱説明書）を添えて、
お買い上げの販売店にご依頼ください。

●保証期間を過ぎているときは
修理すれば使用できる製品については、ご希望
により有料で修理させていただきます。
部品供給、また修理対応期間はメーカー製品廃
番後 3年となります。
ただし、期間内でも破損箇所によっては、部品
供給、または修理できないケースがございます
でご了承ください。

●修理料金の仕組み
修理料金は、技術料・部品代などで構成されて
います。
技術料 は、診断・故障箇所の修理および部品
交換・調整・修理完了時の点検などの作業、作
業員の出張にかかる費用です。
部品代 は、修理に使用した部品および補助材
料代です。
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家具調トイレセレクトR はねあげ
家具調トイレセレクトR はねあげワイド

最大使用者体重：100kg

保存版
（保証書付）

家具調トイレセレクトR はねあげ 家具調トイレセレクトR はねあげワイド

共通取扱説明書標準便座 標準便座・快適脱臭

ソフト便座・快適脱臭ソフト便座

暖房便座・快適脱臭暖房便座

ご使用前にこの取扱説明書と保証書をお読みください。
このたびは本製品をお求めいただきまして、まことにありがとうございます。
・正しくお使いいただくため、ご使用前に「安全上のご注意」を必ずお読みください。
・取扱説明書を読んだあとは必ず保管してください。

保証とアフターサービス よくお読みください

21.05 919076-4

●製品の仕様および価格は、予告なく変更する場合があります

製造・発売元

URL　https://www.aronkasei.co.jp/ 安寿 検索

・個人情報は適切に管理し、修理やご相談への回答などの情報提供のみに利用いたします。
・お客様からいただいたお電話は、内容確認のため、録音させていただいております 。

フリーダイヤル
（受付時間）祝祭日以外の月～金　9：00～17：00（12：00～13：00はのぞく）

0120-86-7735製品に関するご意見
・お問い合わせは

お客様相談室

保 証 書
この製品は、厳密な品質管理及び検査を経てお届けしたものです。お客様が取扱説明書・本体添付シール等の注意書き
に従った使用状態で保証期間内に万一故障した場合には、本保証書記載内容により無料修理いたします。有効期間は、
お買い上げの日より 1 年間です。
１．修理は、お買い上げの販売店にご依頼ください。修理に際しては、本保証書をご提示、もしくは添えてください。
２．ご贈答、ご転居でお買い上げの販売店に修理をご依頼できない場合は、お客様相談室にご相談ください。
３．本保証書は再発行いたしませんので大切に保管してください。
４．保証期間内でも下記の場合は、有料修理になります。
　　1）保証書のご提示がない場合。
　　2）本保証書のお買い上げ日、販売店の記入がない場合、あるいは字句を書き換えられた場合。
　　3）使用上の誤り、あるいは改造、修理、調整による故障または損傷。
　　4）お買い上げ後の輸送、移動、落下、その他の不適切な取り扱いによる故障または損傷。
　　5）火災、地震、塩害、ガス害、風水害、落雷、異常電圧、その他の天災地変による故障または損傷。
　　6）消耗品の損傷及び汚れ。
　　7）業務用または一般家庭用以外にご使用の場合の故障または損傷。
５．本保証書は、日本国内においてのみ有効です。
　　This warranty is valid only in Japan.
６．電気部品の機能を維持するために必要な補修用部品の最低保有期間は製造打ち切り後 6 年です。
7 ．保証書に明示した期間、条件のもとにおいて、無料修理をお約束するものです。したがって、保証書によって、お

客様の法律上の権利を制限するものではありません。
〈個人情報の取扱いについて〉
1） 保証書にご記入いただいた住所・氏名などの個人情報は、保証期間内のサービス活動およびその後の安全点検活動

のために利用いたします。
　 なお、本書にてお預かりするお客様の個人情報をお客様の同意を得ることなく、第三者に提供または開示いたしません。
2） 修理のために、当社から修理委託している保守会社などに必要なお客様の個人情報を委託する場合、守秘義務契約

を結び当社と同等の水準でお客様の個人情報を取り扱うように管理いたします。

必ず、お買い上げの販売店からお買い上げ日・販売店名などの記入をお確かめのうえ受け取り、
保証書内容をよくお読みの上、大切に保管してください。尚、保証書の再発行はいたしません。

お買い上げ日より1年

年　　　　　　 月 　　　　　　日

ご住所　〒

ＬＥＴ 名芳ご

住　所　〒

ＬＥＴ名店

★お買い上げ日

保 証 期 間

お　客　様

★ 販 売 店

★ 印欄に記入のない場合は有効となりませんので、必ず記入の有無をご確認ください。
　もし記入のない場合は直ちにお買い上げの販売店にお申し出ください。

（文中表記：暖房・脱臭）


